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Ⅰ. 일 반 현 황

1. 조직 및 정원    

□ 조  직

□ 정  원 : 28명 (현원 : 28명)    

구분 합계
일  반  직 전문경력관

소계 4급 5급 6급 7급 8급 9급 소계 가군 나군 다군

정원 28 24 1 4 8 8 3 - 4 1 2 1

현원 28 24 1 4 8 9 2 - 4 1 2 1

  ※ 정원외 : 임기제 나급(1명), 다급(1명), 라급(1명), 공무직(2명)

2. 주요사무

팀 명 주 요 사 무

공 보 팀
∙주요현안 홍보지원, 언론 인터뷰, 청내방송 운영

∙신문 인터넷신문 등록 및 지도관리, 도보 발간

보 도 팀
∙도정 기획보도, 보도자료 제공, 도정 브리핑 운영

∙언론기고 및 언론보도 분석

홍    보
마케팅팀

∙도정홍보 컨설팅 사업, 도민홍보대사 운영 

∙홍보영상물 기획 제작, 방송 시설물 홍보

미 디 어
홍 보 팀

∙인터넷방송 위탁 관리 및 인터넷신문 운영   

∙온라인 도정홍보, 도정소식지 발간, SNS서포터즈 운영
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3. 2021년 예산 ­5,295백만원
(단위 : 천원)

구  분 2021년 2020년 증 감 증감률

계 5,295,409 5,265,212 30,197 0.6%

경 상 비 234,005 237,038 △3,033 △1.3%

사 업 비 5,061,404 5,028,174 33,230 0.7%

4. 도정홍보 매체 현황

구  분 매 체 명 개 설 비 고(매체 특성 등)

방   송 충북인터넷방송 ’07.12월 도정뉴스, 영상물 제작‧방영

온라인

블로그 ’06. 8월 다양한 정보 콘텐츠 구성‧제공  

트위터 ’10. 1월 신속한 도정정책 메시지 전달 

페이스북 ’10.12월 주요정책‧이슈 소통 중심  

카카오스토리 ’15. 1월 감성 콘텐츠 중심  

인스타그램 ’17. 1월 사진‧동영상 중심  

유튜브 ’19. 1월 주요 정책 등 기획영상

네이버TV ’21. 2월 다양한 영상 콘텐츠 제공

뉴스레터 ’09. 4월 주 1회, 도정뉴스 이메일 발송

충북인터넷신문 ’12. 3월 도정뉴스 중심 홍보

지  면 도정소식지 ’10. 7월 월 1회, 100,000부 발행

시설물 전광판(2개소) - 문자 및 동영상 표출
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5. 출입기자 현황
(단위 : 명)

구 분 인원 내       용 비고

계 36

신문사 19 중앙지 9개사 9명, 지방지 9개사 10명

방송사 13 지상파 3개사 8명, 케이블 2개사 3명, 라디오 2개사 2명

통신사 4 연합뉴스 1명, 뉴시스 1명, 뉴스1 2명

6. 언론매체 현황

□ 신문사 --- 45개사 (신문 등의 진흥에 관한 법률)

○ 중 앙 (9) : 경향신문, 국민일보, 동아일보, 서울신문, 세계일보,

               조선일보, 중앙일보, 한겨레, 한국일보 

○ 지 방 (9) : 충북(6), 대전(3) 

    - 충북(6)  : 동양일보, 중부매일, 충북일보, 충청매일, 

               충청일보, 충청타임즈 

    - 대전(3)  : 대전일보, 중도일보, 충청투데이

○ 지 역(27) : 시‧군 지역 주간신문

□ 방송사 --- 9개사 (방송법)

○ 지상파 TV(4) : KBS청주‧충주, MBC충북, CJB청주방송

○ 케이블 TV(3) : YTN, HCN, CCS

○ 라디오(2) : 청주CBS, 청주BBS

□ 통신사 --- 3개사 (연합뉴스, 뉴시스, 뉴스1)
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Ⅱ. ‘21년 비전 및 추진전략

비비비

전전전  
365일 쉬지않는 홍보로 도정 인지도 확대 

- 4대 전략목표 8개 이행과제 -

전전전

략략략
   

효율적 홍보를 위한 효율적 홍보를 위한 효율적 홍보를 위한 

협업체계 강화협업체계 강화협업체계 강화

소통·공감·협력을 소통·공감·협력을 소통·공감·협력을 

통 한  도 정 홍 보통 한  도 정 홍 보통 한  도 정 홍 보

세계속 충북 브랜드세계속 충북 브랜드세계속 충북 브랜드

이 미 지  강 화이 미 지  강 화이 미 지  강 화

비대면 사회 대응비대면 사회 대응비대면 사회 대응

선제적 미디어 홍보선제적 미디어 홍보선제적 미디어 홍보

이이이

행행행

과과과

제제제

❶ 도정 홍보 기획·

조 정 을  통 한

효 과 성  제 고

❶ 도민과 공감하는 

정책홍보  구현

❶ 전략적 홍보로

충 북  브 랜 드

경 쟁 력  제 고

❶ 뉴미디어 매체 

확대 운영으로

도민소통 강화

❷ 홍보협력 네트워크

및  역량  강화

❷ 신속·정확한 보도

지원체계  구축

❷ 생 활 밀 착 형 

광고매체를 통한 

홍 보 강 화

❷ 도민의 신뢰받는

소셜미디어 운영
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Ⅲ. 전략목표별 추진상황

1. 효율적 홍보를 위한 협업체계 강화

여   건

❍ 민선 7기 후반기 도정성과 창출에 대한 도민의 기대감 증가 

및 코로나19 이후 행정 환경 급변

  ❍ 충북형 뉴딜 등 주요 정책의 성공적 추진과 환경변화에  

     대응하기 위해 홍보 총괄 기획․조정 역할 요구 

  ❍ 도정 현안, 주요 행사를 선제적, 능동적으로 홍보할 수 있는  

 홍보협력 네트워크 및 홍보역량 필요  

➡ 도정홍보 종합 기획·조정 및 대내외 홍보협력 강화  

이 행 과 제
도정 홍보 기획·조정을 통한 효과성 제고

홍보 협력 네트워크 및 역량 강화
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 도정 홍보 기획 ‧ 조정을 통한 효과성 제고

도정 현안에 대한 심도있는 기획 홍보

○ 도정 공감대 확산을 위한 언론 대담․인터뷰 및 기획홍보

    - 주요 정책의 심층․집중 홍보를 위한 전략적 인터뷰(176회)

    - 현안, 핵심사업에 대한 깊이있는 기획홍보(52회)

○ 시군 지역신문을 통한 도정 홍보 : 1,880건

    - 주간신문, 인터넷신문에 도정 홍보자료 신속 제공

 체계적 ․ 종합적인 도정홍보 기획 ․ 조정

○ 홍보기획회의 운영 활성화 : 17회

    - 집중홍보과제 선정, 홍보방향 협의, 홍보계획 수립․시행

    - 각 매체별 유기적 홍보로 시너지 효과 증대

○ 홍보 예산의 효율적 운영을 위한 조정 기능 강화 : 10회 

    - 부서별 광고예산에 대한 조정으로 중복‧낭비 요인 차단

    - 사전전략회의를 통해 광고매체 및 시기, 디자인 등 협의

신문사 등록 및 내실 운영 지원

○ 신규, 변경 등록시 제반 규정 준수 지속 안내 : 48회

    - 신문의 필요적 게재사항, 청소년 보호책임자 지정 등

○ 신문 발행실태 조사를 통한 건전한 언론 환경 조성

    - 충청북도 등록 일간‧주간‧인터넷신문 발행실태 점검

    - 변경등록(32건), 자진폐업(15건), 직권말소(1건)
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 홍보 협력 네트워크 및 역량 강화

다양한 홍보협력 네트워크 구축 ․ 운영

○ 도‧시군 홍보협의회 운영 : 2회

    - 도‧시군 간 정책사업 공유 및 홍보협의 사항 논의 

    - 홍보매체 및 콘텐츠 공유로 적극적인 홍보 협의체계 구축

○ 유관기관 홍보협의회 운영 : 1회 

    - 도, 도의회, 교육청, 경찰청 등 유기적 협조체계 구축 

    - 기관 간 주요 시책 및 행사 등 홍보협력으로 효율성 제고 

도정 홍보 마인드 및 역량 강화

○ 찾아가는 홍보교육 신규

    - 실국, 직속기관 등 방문 홍보교육 실시(20개 부서)

    - 정부광고법 등 관련 법령 및 제도 설명

    - 홍보매체 활용 프로세스 및 홍보 지원사항 안내 등

○ 도‧시군 홍보행정 역량강화 워크숍 개최 : 1회

    - 효과적 정책홍보를 위한 언론 활용법 특강

    - 도‧시군 간 홍보 파트너십 강화를 위한 소통 등

도청 소회의실 고화질 영상장비 설치 신규

○ 각종 행사‧회의 장면 송출을 위한 영상장비 설치 : 4월 완료  

    - 각 부서에 비치된 TV, 개인PC를 통해 시청 가능

○ 주요 회의내용 등 전 직원 정보 공유로 적극적 도정 홍보 
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2. 소통ㆍ공감ㆍ협력을 통한 도정홍보

여   건

❍ 민선7기 후반기를 맞아 도정의 비전 실현과 도정 성과를 

도민과 공유하는 홍보전략 마련 필요 

❍ 방사광가속기 구축, 괴산세계유기농산업엑스포, 코로나19 등 

도정 주요 현안에 대해 언론과 유기적 협력관계 구축 및 

전략적 기획홍보 필요

❍ 도민이 공감하고 참여하는 ‘열린 도정홍보’를 위한 보도

기능 체계화 및 소통하는 언론 협조체계 마련 필요

   ➡ 도정 성과 발굴과 공유로 도민 만족도 향상 

이 행 과 제
도민과 공감하는 정책홍보 구현

신속 정확한 보도지원체계 구축 
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 도민과 공감하는 정책홍보 구현

주요 현안 및 도정이슈에 대한 공유로 도정 이해도 제고

○ 도정현안 홍보를 위한 정책‧정례브리핑 운영 : 67회 

    - 주요 현안 및 정책 관련 도지사‧부지사 주재 정책브리핑(28회) 

    - 실국별 신규시책 홍보 및 성과공유를 위한 정례브리핑(39회)

○ 긴급현안, 주요 이슈 등 수시브리핑 : 12회 

    - 사안별 실국장 주관 수시브리핑 등 실시

핵심사업에 대한 전략적 기획보도 및 언론 기고 활성화 

○ 도민의 눈높이에 맞는 고객지향형 기획‧특집보도 : 264건 

    - 도정 주요 이슈, 도민 관심사항 등 현안 기획보도  

○ 언론기고문 작성을 통한 도정 심층 홍보 : 391건

    - 공무원, 유관기관 임직원, 관련 분야 전문가 등  

도정 공감대 확산을 위한 언론 소통 강화 

○ 언론과 소통, 협력 확대를 위한 맞춤형 취재지원

    - 언론사 요청자료 작성 제공, 도정 주요사업 현장취재 지원(수시)

○ 주요 도정현안 및 시책 홍보를 위한 언론 간담회 : 62회

    - 도지사, 부지사, 실국장 등 주재 도정현안 간담회
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 신속 ‧ 정확한 보도지원체계 구축

시의성 있는 보도자료 제공으로 도정 홍보효과 제고

○ 도정 성과 전반에 대한 보도(영상)자료 제공 : 1,880건(455건)

    - 보도(영상)자료 정기‧수시배포, 문자‧이메일 통한 알림

○ 언론보도 상시 모니터링으로 공정보도 유도

    - 선제적 조치 및 실국과 유기적 협조체계 구축

○ ‘충북사진자료실’을 통한 현장감 있는 사진자료 제공 : 8,170컷 

도정 보도율 제고를 위한 취재지원 강화

○ 도정 관심 이슈 등을 반영한 주간보도계획 수립 : 43회

○ 도정핵심과제 및 현안사업에 대한 취재자료 지원 : 65회

    - 도민 생활밀착형 정보, 언론 관심사 등 반영한 보도아이템 제공 

○ 사전보도예고, 브리핑 등 문자전송 및 휴일 취재편의 지원

    - 보도율 제고를 위한 사전보도 예고(일 1회) 

    - 기자회견 등 문자전송서비스(1,666건), 공휴일 취재지원(1명) 

도정운영 적극지원 및 언론보도 모니터링

○ 언론사 핵심 보도내용 ‘오늘의 도정보도’ 제공 : 204건

    - 방송(TV‧라디오 6개사), 신문(중앙‧지방 23개사), 통신(3개사)

○ 매월 유형‧주제‧실국별 보도내용 분석 : 9회

    - 주요 시책을 비롯한 정책개선과 홍보기획 등에 활용

○ 타 시도 우수시책 및 아이디어 발굴 제공 : 9회/36건
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3. 세계 속 충북 브랜드 이미지 강화

여   건

❍ 코로나19로 인해 변화된 환경에 맞는 새로운 홍보 패러다임  

    으로의 전환이 요구되는 상황

 ❍ 급속도로 변화하는 홍보환경에 신속하고 민첩하게 대응하기  

    위한 홍보전략 수립과 홍보매체의 다변화 필요 

 ❍ 세계를 선도할 충북의 이미지 실현 및 주요 도정에 대한  

    공감과 확산을 위한 전략적이고 체계적인 홍보마케팅 요구

  ➡ 변화된 환경에 적합한 홍보 다각화로 전략적 도정 홍보

이 행 과 제

전략적 홍보로 충북 브랜드 경쟁력 제고

생활밀착형 광고매체를 통한 홍보 강화
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 전략적 홍보로 충북 브랜드 경쟁력 제고

 충북의 인지도 제고를 위한 맞춤형 홍보 컨설팅

○ 주요 정책‧행사 홍보 컨설팅

    - 국내‧외 홍보 전략 자문 및 방안 제시(2건)     

○ 최신 트렌드를 반영한 홍보 프로그램 발굴‧실행

    - 동영상, 카드뉴스 등 콘텐츠 제작 실행(9건)

    - 주요 정책의 가치 확산을 위한 브랜드 이미지 개발(1건) 신규

    - 온라인 파급력이 높은 SNS 인플루언서 활용 홍보(2건) 신규   

○ 글로벌 충북 위상 강화를 위한 해외 홍보

    - 주한 외신기자 대상 도정 홍보(2회)   

    - 해외 언론 보도 및 포털 검색 실행(2회, 40개 매체)   

○ 충북 인지도 조사‧분석(10~11월)

    - 주요 도정 인지도, 인지경로 조사 및 홍보활동 효과분석 

소통과 공감이 함께하는 충북 홍보 실현

○ 도민참여형 홍보를 위한 도민홍보대사 운영  

    - 주요 도정 관련 현장 홍보활동(26회)

    - 도정소식지 ‘내고장 소식’ 원고 게재(27건)

○ 언론매체 관계자 초청 도정홍보 설명회 : 2회

    - 도정비전 및 주요 현안 설명, 정책현장 답사를 통한 협력 유도

○ 청내 공무원 홍보모델 활동 활성화

    - 신규모집 등 정비(2회), 도정 홍보활동 참여(8회)

    - 청내 홍보모델 역량강화 워크숍(11월말)
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 생활밀착형 광고매체를 통한 홍보 강화

방송매체를 활용한 홍보 효과 극대화

○ 지상파 및 케이블 등 방송 광고 : 74회 

○ 방송 프로그램 제작을 통한 홍보 : 3회 

    - 충북의 관광, 산업 등 교양‧정보 프로그램 제작 지원

○ 세계를 선도할 충북 이미지 구축을 위한 해외방송 홍보 : 2회

○ TV‧라디오를 통한 도정 참여 캠페인 전개 : 20회

○ 적시성‧활용도 높은 도정홍보 영상물 제작 : 10편

공간마케팅을 활용한 광역 홍보 강화

○ 대도시 옥외 전광판 홍보 : 19개소

○ 대중교통 및 다중이용시설물 활용 홍보

    - KTX 객차 내 모니터 영상 광고(2회)

    - 서울지하철 승강장 모니터 영상 광고(3회)

    - 오송역사 내 건물기둥 래핑 광고(연중)

    - 도내 버스터미널 조명 광고(8회)

    - 서울지하철 차량 내부 전면 편성광고(2회) 신규

    - 청주국제공항 조명 광고(3회) 신규

    - 도내 시내버스 래핑 광고(83대) 신규

홍보 전문성 제고를 위한 지역전문가 활용

○ 홍보자문위원회 개최 : 1회

    - 효율적 도정 홍보를 위한 홍보방안 등 자문 
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4. 비대면 사회 대응 선제적 미디어 홍보

여   건

 ❍ 코로나19로 다가온 ‘비대면’ 사회에 대비하여 온라인 매체를  

활용한 미디어 홍보 강화 필요성 대두

  ❍ 각종 재난 상황 시 신속하고 정확한 정보 제공과 대응을 

위한 소셜미디어 역할 증대

  ❍ 영상 플랫폼 발달과 1인 미디어 급성장에 따라 영상 콘텐츠 

품질에 대한 도민의 눈높이 상승

  ➡ 비대면 시대에 발맞춘 미디어 매체의 디지털 소통 역할 강화

이 행 과 제

뉴미디어 매체 확대 운영으로 도민 소통 강화

도민의 신뢰받는 소셜미디어 운영
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 뉴미디어 매체 확대 운영으로 도민 소통 강화

도민중심 콘텐츠 강화로 찾아 읽는 ‘도정소식지’ 발행

  ○ 도정소식지「함께하는 도민 일등경제 충북」발행 : 10회

    - 생활에 유익한 정보를 다루는 생활공감 콘텐츠 강화(57건)

    - 주요 도정시책, 핵심 현안을 도민이 이해하기 쉽게 제작(37건)

  ○ 도정소식지 기획부터 배부단계까지 도민 참여 확대

    - ‘독자의견’ 개설로 기획제안 등 도민 의견수렴 강화(18건) 신규

    - 지역소식, 전문 칼럼 등 도민 원고 확대(74건)

  ○ 신규 독자 확보를 위한 지속적 모집 활동 전개

    - 참신한 소재와 감각적인 편집으로 젊은 구독자층 확보(267명)

    - 도민과 함께하는 이벤트(11월 중), 홍보콘텐츠 게재(37건)

인터넷방송, 영상플랫폼을 활용한 영상콘텐츠 제작 ․ 홍보

○ 생생한 도정뉴스 보도 및 고품질 기획영상 콘텐츠 제작 : 380편

    - 일일 도정뉴스, 의정소식, 기획영상, 테마영상 등(346편)

    - ‘비대면 관광‧공연‧전시 등’ 콘텐츠 발굴‧제작(34편) 신규

○ 유튜브 등 뉴미디어 매체 강화로 ‘도민 소통채널 확대’ 

    - 각종 행사의 비대면 온라인 중계, 오픈채팅으로 소통 활성화(18회)

    - ‘미디어 크리에이터’ 운영으로 도민 참여 강화(5명,27건)

    - 2021 충청북도 유튜브 콘텐츠 공모전 개최(4~8월) 신규

    - ‘네이버TV’채널 개설‧운영으로 영상 홍보매체 다각화(2월~ )  신규
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 도민의 신뢰받는 소셜미디어 운영  

도민과 공감하는 열린 소셜미디어 채널 구현

○ 이용자 반응이 높은 SNS콘텐츠 제작‧게시 : 2,617건

    - 신기술을 활용한 영상, 카드뉴스, 웹툰 등 콘텐츠 제작(115건)

    - 파워콘텐츠창작자 참여를 통한 양질의 콘텐츠 발굴(105건)

    - SNS서포터즈, 주말페북지기 등 도민이 콘텐츠 제작‧홍보(538건)

○ 재난 위기 상황 시 24시간 대응하는 열린 SNS채널 구현

    - 긴급 재난 상황 및 부가정보 신속 제공으로 도민 혼란 방지(385건)

    - 재난 유형별 도민 행동요령 콘텐츠 등 시의적절한 홍보(25건)

    - 온라인 브리핑으로 긴급 재난 상황 신속 전파(27회)

○ 도민 참여 확대로 도민과 함께하는 SNS 홍보매체 운영

    - 매체별 다양한 이벤트 실시로 도민 참여 확대(7회)

    - SNS서포터즈 도정시책, 행사 등 현장취재(147건)

    - 파워블로거, 유튜버 등 1인 창작자 초청 팸투어 개최(2회)

주요 정책 맞춤형 온라인 홍보로 도정 공감대 확산 

○ 포털사이트, 인터넷신문, 뉴스레터를 통한 온라인 홍보

    - 도 주요 시책, 현안의 포털사이트 검색(연중) 및 배너 광고(6회)

    - 인터넷신문(1,692건), 뉴스레터 활용 주요 도정뉴스 제공(43회)

○ 부서 협업을 통한 추진시책별 맞춤형 홍보 지원

    - 직원 홍보 마인드 제고를 위한 캠페인, SNS활용 안내

    - 카드뉴스, 인포그래픽 등 디자인 제작 지원(168건)
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Ⅳ. 주요 현안사업 : 없음

Ⅴ. 대집행기관질문 후속조치 사항 : 없음

Ⅵ. 5분 자유발언 후속조치 사항 : 없음

Ⅶ. 건의 결의문 채택 사후 추진현황 : 없음
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붙 임 2021년도 예산집행 현황(2021.10.31.현재)

□ 총   괄

(단위:천원,%)

구   분 예산액 집행액 잔액 집행률 비고

계 5,295,409 4,276,548 1,018,861 80.8

공보관 5,295,409 4,276,548 1,018,861 80.8

<공보관>
(단위:천원,%)

과 목(정책 ․ 단위 ․ 세부사업) 예산액 집행액 잔액 집행률 비
고

총  계 5,295,409 4,276,548 1,018,861 80.8

○협력홍보시스템 및 홍보역량강화 322,900 274,104 48,796 84.9
  - 도정홍보 시책추진 247,900 206,626 41,274 83.4
  - 방송시설 현대화 사업 구축 75,000 67,478 7,522 90.0
○여론을 선도하는 창의적 홍보행정 강화 262,860 196,075 66,785 74.6

  - 언론보도분석 262,860 196,075 66,785 74.6

○전략적 홍보를 통한 충북의 대내외 위상제고 3,261,344 2,596,095 665,249 79.6

  - 외부전문가 활용 도정홍보 추진 120,000 65,980 54,020 55.0

  - 언론사를 통한 광고홍보 강화 2,592,700 2,028,930 563,770 78.3

  - 시설물을 이용한 도정홍보 455,674 434,728 20,946 95.4

  - 광역홍보 네트워크 구축 13,920 10,437 3,483 75.0

  - 멀티미디어 영상홍보 강화 50,000 36,486 13,514 73.0

  - 도민홍보대사 운영 13,000 8,692 4,308 66.9

  - 청내 홍보모델 운영 4,000 436 3,564 10.9

  - 디지털 홍보시스템 구축 12,050 10,406 1,644 86.4

○참여와 소통의 쌍방향 도정홍보 1,214,300 1,067,621 146,679 87.9

  - 온라인 활용한 홍보강화 366,460 321,419 45,041 87.7

  - 도정소식지 발행 397,840 296,202 101,638 74.5

  - 인터넷방송사업 추진 450,000 450,000 0 100.0
○행정운영경비(인력운영비) 104,306 86,638 17,668 83.1
○행정운영경비(기본경비) 129,699 56,015 73,684 43.2


